~X Internacional Eurovillas

Colegio Concertado Bilingue

Revision y reclamacion de
calificaciones finales

PRIMARIA, ESO Y BACHILLERATO - INFORMACION PARA LAS FAMILIAS

El Colegio Internacional Eurovillas establece un procedimiento comun de revisién y reclamacién de
calificaciones finales para Primaria, ESO y Bachillerato, de acuerdo con la normativa aplicable a
cada etapa. Esta guia explica los pasos, los plazos y la documentacién que deben presentar las
familias.

Pueden solicitar la revisién los padres o tutores legales del alumnado menor de edad, o el propio
alumno si es mayor de edad. Se podran revisar las calificaciones finales y las decisiones de
promocién o titulacién que correspondan.

1 Aclaraciones con el profesorado

Tras recibir las calificaciones, puede pedir explicaciones al profesor sobre la evaluacién y los
criterios aplicados. Esta consulta no sustituye la solicitud escrita ni amplia los plazos.

2 Solicitud de revision en el colegio

Presente una solicitud escrita en Secretaria, dirigida a la Direccién del colegio, para su
tramitaciéon por Jefatura de Estudios, dentro de los dos dias habiles siguientes a la
comunicacion de la calificacién o decisién. El colegio publicara las fechas concretas de inicio y fin
del plazo.

Se respetard en todo caso el plazo legal de dos dias lectivos para la revisién inicial en Bachillerato, si su vencimiento
fuera posterior al del calendario comun.

Registre el escrito en Secretaria y conserve copia. Indique alumno, curso, drea o materia,
calificacién o decisién que solicita revisar, motivos concretos, peticién, datos de contacto, fecha y
firma. Puede adjuntar documentacién.

Para obtener copias de pruebas escritas, presente a Direccidn una peticién individualizada y concreta. Pedir copias no
amplia el plazo de revisiéon. Consulte en Secretaria el calendario de revisién publicado por el colegio.
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3 Revision y respuesta del colegio

Direccién y Jefatura de Estudios trasladan la solicitud al 6rgano docente competente, que contrasta
la evaluacién con la programacién didactica y comprueba los criterios y los instrumentos
empleados. La revisién se realizard por el profesorado responsable, mediante la coordinacién
didactica correspondiente.

El colegio establece como plazo interno para elaborar el informe los dos dias habiles siguientes
al cierre del plazo de solicitudes. La decisién de confirmar o modificar la calificacién se
comunicara por escrito y de forma motivada, sin demora y respetando los plazos de la normativa
aplicable.

Si se solicita revisar una decisién de promocién o titulacién, el equipo docente celebrard la reunién
correspondiente dentro de esos dos dias habiles. Si se modifica una calificacién o decisiéon, se
actualizaran los documentos oficiales de evaluacion.

4 Reclamacion ante la DAT Madrid Este

Si continda el desacuerdo tras la respuesta del colegio, dispone de dos dias habiles siguientes
a su comunicacidén para presentar en Secretaria un escrito dirigido a Direccién solicitando su
traslado a la Direccién de Area Territorial Madrid Este. Identifique la resolucién que impugna y
exponga los motivos; puede afiadir nuevas alegaciones.

Direccién remitird el expediente a la DAT en un maximo de tres dias habiles, como pauta comun
de tramitacién del centro. El expediente incluird la solicitud, los informes y la documentacién de
evaluacién correspondiente.

La DAT resolverd de forma motivada, previo informe de Inspeccién Educativa, conforme a la
normativa aplicable. Las 6rdenes 1712/2023 y 2067/2023 establecen un plazo de quince dias
habiles desde la recepcion del expediente. Consulte las vias de impugnacién que indique la
notificacién recibida.

Documentos y enlaces de consulta
Solicitud de revisién en el centro

Solicitud de reclamacién ante la DAT

Protocolos v plazos de reclamacién

Normativa de referencia

Primaria - Orden 130/2023, de 23 de enero, articulo 20

ESO - Orden 1712/2023, de 19 de mayo, articulos 46 v 47
Bachillerato - Orden 2067/2023, de 11 de junio, articulos 38 v 39
Cémputo de plazos - Ley 39/2015, articulo 30

Los dias habiles excluyen sadbados, domingos y festivos. Los dias lectivos se ajustan al calendario escolar. El cémputo
empieza al dia siguiente de la comunicacién. No equivale a 48 horas.
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https://www.bocm.es/boletin/CM_Orden_BOCM/2023/01/30/BOCM-20230130-23.PDF#page=11
https://www.bocm.es/boletin/CM_Orden_BOCM/2023/05/31/BOCM-20230531-17.PDF#page=28
https://www.comunidad.madrid/docs/assets/2023/06/23/orden2067_2023_bachillerato.pdf
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2015-10565#a30
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Solicitud de revision en el centro
MODELO DEL COLEGIO INTERNACIONAL EUROVILLAS

A la Direccidon del Colegio Internacional Eurovillas
Para su tramitacién por Jefatura de Estudios.

D./D.2

DNI/NIE Teléfono

Correo electrénico

Actuando como: [0 padre/madre/tutor/a legal O alumno/a mayor de edad

Alumno/a

Curso y grupo Curso escolar

Expone

Que el dia recibié la comunicacién de la calificacién o decisién que solicita
revisar:

Etapa: O Primaria O ESO O Bachillerato

O Calificacién final del drea, materia o &mbito

Calificacién comunicada

O Decisién de promocién O Decisién de titulacién (solo ESO/Bachillerato)
Evaluacién: O Final Primaria/ESO O Ordinaria Bach. O Extraordinaria Bach.

Motivos del desacuerdo y alegaciones

Documentacion que se adjunta

Solicita
Que se revise la calificacién o decisién indicada y se comunique por escrito la resolucién motivada.

En ,a de de

Firma de la persona solicitante:

Presentacion: en Secretaria, dentro de los dos dias habiles siguientes a la comunicacién, conforme al calendario comun
del centro. Se garantizara el plazo legal de dos dias lectivos en Bachillerato si finaliza més tarde. Conserve copia
registrada.

Primaria - Orden 130/2023, de 23 de enero, articulo 20
ESO - Orden 1712/2023, de 19 de mavyo, articulos 46 vy 47
Bachillerato - Orden 2067/2023, de 11 de junio, articulos 38 v 39

Colegio Internacional Eurovillas - Jefatura de Estudios 3/5


https://www.bocm.es/boletin/CM_Orden_BOCM/2023/01/30/BOCM-20230130-23.PDF#page=11
https://www.bocm.es/boletin/CM_Orden_BOCM/2023/05/31/BOCM-20230531-17.PDF#page=28
https://www.comunidad.madrid/docs/assets/2023/06/23/orden2067_2023_bachillerato.pdf
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Solicitud de reclamacion ante la DAT
MODELO DEL COLEGIO INTERNACIONAL EUROVILLAS

A la Direccidon del Colegio Internacional Eurovillas
Para su traslado a la Direccién de Area Territorial Madrid Este.

D./D.2

DNI/NIE Teléfono

Correo electrénico

Actuando como: [0 padre/madre/tutor/a legal O alumno/a mayor de edad

Alumno/a

Curso y grupo Curso escolar

Expone

Que el dia recibié la resolucién escrita de la revisién en el centro y mantiene su

desacuerdo con:

Etapa: O Primaria O ESO O Bachillerato

O Calificacién final del drea, materia o &mbito

Calificacién comunicada

O Decisién de promocién O Decisién de titulacién (solo ESO/Bachillerato)
Evaluacién: O Final Primaria/ESO O Ordinaria Bach. O Extraordinaria Bach.

Motivos del desacuerdo y alegaciones

Documentacion que se adjunta

Solicita

Que se tramite esta reclamacién, junto con el expediente, ante la Direccién de Area Territorial
Madrid Este para su resolucién.

En ,a de de

Firma de la persona solicitante:

Presentacion: en los dos dias habiles siguientes a la comunicacién de la resolucién de revisién. Presente en Secretaria
y conserve copia registrada.

Primaria - Orden 130/2023, de 23 de enero, articulo 20
ESO - Orden 1712/2023, de 19 de mavyo, articulos 46 y 47
Bachillerato - Orden 2067/2023, de 11 de junio, articulos 38 v 39
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https://www.bocm.es/boletin/CM_Orden_BOCM/2023/01/30/BOCM-20230130-23.PDF#page=11
https://www.bocm.es/boletin/CM_Orden_BOCM/2023/05/31/BOCM-20230531-17.PDF#page=28
https://www.comunidad.madrid/docs/assets/2023/06/23/orden2067_2023_bachillerato.pdf
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Protocolos y plazos de reclamacion

CUADRO DE CONSULTA PARA LAS FAMILIAS

Procedimiento comun del Colegio Internacional Eurovillas para Primaria, ESO y Bachillerato. Los
plazos internos se aplican respetando las garantias de la normativa de cada etapa.

Tramite

Aclaraciones

Solicitud de revision

Informe de revisién

Promocion o titulacion

Respuesta del colegio

Reclamacién ante la DAT

Remisién del expediente

Resolucién de la DAT

Plazo o actuacion

Tras recibir las calificaciones. No amplian el plazo de
solicitud.

2 dias héabiles siguientes a la comunicacién, seguin

calendario publicado. Véase la precision legal al pie.

2 dias habiles siguientes al cierre del plazo de solicitudes,
como plazo interno comun.

Reunién de revisién dentro de los 2 dias habiles
siguientes al cierre del plazo, cuando corresponda.

Por escrito, motivada y sin demora, respetando los plazos
normativos.

2 dias habiles siguientes a la comunicacién de la
resolucion de revisién.

Maximo 3 dias habiles, como pauta comun del centro.
Segln normativa aplicable. Las 6rdenes 1712/2023 y

2067/2023 fijan 15 dias hébiles desde la recepcién del
expediente.

Responsable

Familia y profesorado.
Familia o alumno mayor de
edad; registro en
Secretaria.

Organo docente
competente, coordinado
por Direccién y Jefatura.
Equipo docente.

Direccién y Jefatura de
Estudios.

Familia o alumno mayor de
edad; escrito en
Secretaria.

Direccién del colegio.

DAT Madrid Este, previo
informe de Inspeccién.

Computo de plazos. Los dias habiles excluyen sadbados, domingos y festivos. El plazo comienza al dia siguiente de la
comunicacién. Los dias lectivos se ajustan al calendario escolar. Se garantizaran los dos dias lectivos de revisién inicial
en Bachillerato si su vencimiento es posterior al del calendario comun.

El colegio publicard las fechas concretas y el horario de presentacion en Secretaria. Conserve una copia registrada de las

solicitudes.

Primaria - Orden 130/2023, de 23 de enero, articulo 20

ESO - Orden 1712/2023, de 19 de mayo, articulos 46 v 47
Bachillerato - Orden 2067/2023, de 11 de junio, articulos 38 y 39
Cémputo administrativo - Ley 39/2015, articulo 30
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https://www.bocm.es/boletin/CM_Orden_BOCM/2023/01/30/BOCM-20230130-23.PDF#page=11
https://www.bocm.es/boletin/CM_Orden_BOCM/2023/05/31/BOCM-20230531-17.PDF#page=28
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